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Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024 trén dia ban xi

Thuc hién Ké hoach sé 55/KH-UBND ngay 04/03/2024 ctia UBND thanh
phd Quang Ngii vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024 trén dia ban thanh
ph6 Quang Ngii; UBND x4 ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
(CCHC) nam 2024, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyén cac cht truong, chinh sach, vin ban chi dao cta Trung uong,
ctia tinh va caa thanh phd vé cong tic CCHC nham nang cao nhén thirc cla céc
cép, cac nganh, doi ngli can bg, cong chirc, nguoi lao dong, doanh nghiép va nguoi
dan vé y nghia, muyc tiéu, tAm quan trong ctia cong tac CCHC.

- Py manh cong tac tuyén truyén CCHC trén dia ban xa, phat huy vai tro
clia cac co quan bao chi, truyén thong trong viéc phat hién, phan anh chinh xac, kip
thoi nhitng mat tich cuc, nhitng cach 1am hiéu qua cua tap thé, ca nhan trong thuc
hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu cau

- Pho bién, tuyen truyén kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, rong
khap, phi hop véi yéu cau, dic diém, nhiém vu cta ting dbi tuong cua x4 dia.

- Tang cuong lyc luong tham gia cong tac tuyén truyen d6i méi noi dung va
hinh thirc tuyén truyen két hop cong tac tuyén truyen vé cai cach hanh chinh 16ng
ghép véi viée phd bién, tuyén truyén, gido duc vé cac chu truong, chinh sach cia
Pang va phap luat ctia Nha nudc.

- Céc tap thé, ca nhan tham gia cong tac tuyén truyén can nghiém tuc chip
hanh ké hoach dé ra; dong thoi nghién ctru, van dung mot cach sang tao va lya
chon hinh thire tuyén truyén thich hop dé tuyén truyén tai xa.

- Cong tac tuyén t[Uyen phai kip thoi, day du, thuong xuyén, hi¢u qua, phu
hop voi tinh hinh, déc diém, yéu cau cua xa. Cac hinh thirc tuyén truyén can phong
phu, thi€t thuc; nd1 dung ngan gon, dé hicu.

- Viéc tuyén truyén phai thuc chat, gan véi loi ich ciia ngudi dan, doanh
nghi¢p khi thuc hién gidi quyét thu tuc hanh chinh (TTHC); tdng cuodng truyén



thong trén cac nén tang mang xa hoi, Trang thong tin dién tir cua xa, dé lan toa
manh me két qud, hiéu qua cia cong tic CCHC dén nguoi dan.

IL. Pdi twgng, pham vi tuyén truyén:

Noi dung thong tin tuyén truyén dén toan thé can bd, dang vién, cong chic,
ngudi lao dong trong co quan, 06 Ban thon va ngudi dan trong xi vé Ké hoach cai
cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025; K& hoach céi cach hanh chinh nim 2024
cia UBND x4 va cic ndi dung khéc vé cai cach hanh chinh theo chi dao ciia UBND
X4 va cap trén.

III. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén chii truong ciia Pang, chinh sich, phap luit ciia nha
nuéc ve CCHC.

Tuyén truyén, phd bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu va tac
dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té, xa hoi ctia dat nude cling nhu
cua xa.

Tuyén truyén, pho bién cac vin ban chi dao cta cap trén vé cong tac cai cach
hanh chinh.

2. Tuyén truyén vé Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwéc
giai doan 2021-2025.

a) Ve cdi cach theé che.

- Tuyén truyén viéc nang cao chét luong xay dung van ban quy pham phap
lut cuia xa nham dam bao tinh hop hién, hop phap, dong bd va kha thi cua van ban
quy pham phap luat.

- Tuyén truyén viéc thé ché hoa nguyén tic phan cong, phdi hop, kiém soat
quyén lyc nha nudc; phong, chéng tham nhiing; ting cuong hiéu qua quan tri nha
nudc; ting cudng tinh cong khai minh bach, trach nhiém giai trinh trong to chirc va
hoat dong ctia co quan, cac thiét ché trong hé thdng chinh tri.

b) Vé caii cach thii tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén viéc don gian héa thi tuc hanh chinh, nhat 13 thu tuc hanh
chinh trén mot sd linh vuc: dau tu, dat dai, xay dung, sO httu nha ¢, thué, y té, cai

thién mirc d6 hai long cta nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh
chinh.

-Tuyén truyén vi€c thuc hién cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh cho t6
chuc va cong dan, thyc hién co ché “mdt cura lién thong hi¢n dai”.

- Béy manh tuyén truyén viéc thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh dé thu
hut dau tu, cai thi¢n méi truong dau tu, kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh
cua cac doanh nghiép trén dia ban xa.



¢) Vé xdy dung t6 chirc b may hanh chinh nha nuéc.

- Tuyén truyén viéc tiép tuc d6i méi phuwong thirc hoat dong ctia bd may nha
nudc, thuc hién thong nhat co ché mot cira, mot ctra lién thong.

d) Néang cao chét lwong ddi ngii can bd, cong chire.

- Tuyén truyén viéc thuc hién chu truong tinh gian bién ché, xay dung doi
ngii can by, cong chirc, c6 pham chat dao dtrc tot, cd hiéu biét vé chuyén mén sau,
k¥ nang lam viéc thanh thao, c¢6 y thirc phuc vu nhan dan.

- Tuyén truyén viéc nang cao trach nhi¢ém cua nguoi ding dau trong thuc
hién churc trach, nhiém vu dugc giao.

e) Vé hién dai h6a nén hanh chinh.

Pay manh tuyén truyén vé dau tu co s¢ vat chat, trang thiét bi cong nghé dé
dap ung y€u cau hién dai hoa nén hanh chinh.

3. Pay manh thong tin tuyén truyén vé stt dung dich vu cong truc tuyén;
thanh toan dién tir khong dung tién mat; dich vu buu chinh; viéc xay dung, phat
trién nén tang ung dung trén thiét bi di dong hd trg ngudi dan, doanh nghiép sur
dung cac dich vy, tién ich trong chinh quyén dién tir hudng dén chinh quyén sd.

4.Thong tin kip thoi tinh hinh va két qué trién khai thuc hién co' ché mot
ctra, mot cura lién thong tai B phan tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC cia X&;
tuyén truyen nang cao nhan thire vé€ trach nhiém cua can bg, cong churc trong viée
giai quyét cac TTHC ddi v6i ngudi dan; quyén va nghia vu cia to chirc, ca nhan
trong viéc tham gia giam sat tién trinh CCHC; cac van dé can biét khi thuc hién
TTHC ¢ mdt sb linh vuc nhu: Cép gidy chimg nhan quyén st dung dat, ding ky
kinh doanh, ho tich.

5. Tuyén truyén nang cao nhén thirc, d6i méi tu duy, hanh dong sang tao, d6i
moi 18 16i 1am viéc, phuong thirc quan tri hién dai trén co so day manh ng dung
cong nghé thong tin, thuc hién chuyén d6i s trong hoat dong ctia cac co quan hanh
chinh nha nudc; tang cuong chi dao, diéu hanh, xur ly cong viéc trén moi truong s0;
t6 chtrc hop, hoi nghi bang hinh thirc truc tuyén, han ché gidy to.

6. Tuyén truyén, gio1 thiéu cong khai cac dia chi, dién thoai duong day nong
ti€p nhan phan anh, kién nghi vé TTHC, quy dinh hanh chinh, tinh than trach
nhiém, thai d§ giao ti€p, img x1r cia can bg, cong churc, vai nguoi dan va cac doanh
nghiép

IV. HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Tuyén truyén trén dai thanh xa:

- Pua tin, bai vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén hé théng loa
truyén thanh cua xa 02 1an trén thang.



2. Tuyén truyén bang miéng:

- Tuyén truyén miéng, 16ng ghép trong cac hdi nghi, cudc hop giao ban hang
tuan, thang.

3. Tuyén truyén truc quan:

- Tuyén truyén truc quan bang pand, khau hiéu trén cdc truc dudng trén dia
ban xa, tai tru s6 UBND xa.

- Thuong xuyén, kip thoi cap nhat cac tha tuc hanh chinh da duoc sura doi,
bd sung. Niém yét céng khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh bang nhiéu hinh
thirc khac nhau nhu: niém yét cong khai bang van ban, niém yét tai BO phén tiép
nhan va tra két qua tao diéu kién thuén loi nhat cho t6 chtic, c4 nhan cé thé tra ciru,
tim hiéu thong tin. Viéc niém yét phai day du, ré rang, dé hiéu, dung quy dinh.
Dang tai cong khai cac TTHC trén Trang thong tin dién tir xa.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong - Thong ké:

- Tham muu UBND xa vé cong tac cai cach hanh chinh; cung cap ndi dung
thong tin v€ tinh hinh thuc hién cdi cadch hanh chinh dé tuyén truyén.

- Thuong xuyén cap nhat, dang tai bo thu tuc hanh chinh cac cap mdi ban
hanh hodc stra d6i, bo sung.

- Chu tri thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC trén Trang thong tin dién tir
X&; thuc hién cung cap thong tin vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh trén dia
ban xa.

- Thyc hién huong dan, theo ddi, d6n dbc, kiém tra cap nhat, cong khai déy
du, rd rang, ding quy dinh cac thu tuc hanh chinh tai BO phan mdt ctra, trén Trang
thong tin dién tr X&;

- Tiép nhan, xtr Iy cac phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh trén Cong thong tin dién tir X&.

2. Cong chirc Van hoéa - Xa hi:

- Phéi hop cung cac cong chuce lién quan, cac co quan, mdt trén va cac Hoi
doan thé tham muu xay dung ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh.

- bon dpc, kiém tra, ‘gong ,hqp két qua hang nam V‘e tinh hinh 7th1,rc hién cong
tac tuyén truyen, kip thoi (:1‘é xuat, bao cao UBND xa di€u chinh, b6 sung cac bién
phap, hinh thuc tuyén truyén thich hop.

- Phéi hop voi Pai truyén thanh kip thoi dua tin , tinh hinh cai cach hanh
chinh trén dia ban xa.



- Pay manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh bang khau hiéu, pand,
ap phich, 16ng ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac chuong trinh thong tin
co dong, tuyén truyén trén dia ban xa.

3.Cong chirc Tw phap - HY tich:

- T chirc tuyén truyén, phd bién phap ludt vé cong tac cai cach hanh chinh
Nha nudce giai doan 2021-2025.

- Huong dan cong khai cac thu tuc hanh chinh, quy trinh giai quyét cong vige
“ Bo phan tiép nhan va tra két qua” va nhiing noi lam viéc, tiép xuc véi to chirc
va cong dan.

4. Cong chire Tai chinh — Ké toan:

Tham muu can déi ngan sach cia X4, tong hop, tham muu chi, quyét toan
theo qui dinh.

5. P& nghi Mt tran va cac Hoi doan thé xi:

Trén co sé Ké hoach cia UBND x4 dé nghi Mit tran cac Hoi doan thé xa
phdi hop tuyén truyén coéng tic CCHC nim 2024 theo diéu kién, dic diém, tinh
hinh thuc té; to chirc thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cong tic CCHC
phu hop, kip thoi, hiéu qua dén tat ca cac ting 16p Nhan dan trén dia ban Xa.

VI. KINH PHI
Kinh phi thuc hién Ké hoach nay tir nguon ngan sach xa.

Trén day 1a K€ hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024 cta xa.
Yeéu cau cac can bg, cong chirc, Mat tran va cac hoi doan thé, cac truong thon trén
dia ban xa trién khai thuc hién./.

Noi nhdn:

- UBND thanh phd Quang Ngii;

- Phong Vin héa & Thong tin thanh phd;
- TT. bU, HDND xa;

- CT, PCT. UBND x&;

- CBCC UBND x3;

- Mat tran va cac Hoi, doan thé x3;

- 06 trudng thon;

- Luu VP.
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